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ProVADille BLC Wireless palveluiden jdlleenmyyntisopimus

ProVAD on solminut BLC Wireless Oy:n kanssa sopimuksen BLC Wireless Oy:n tuottamien
matkapuhelinten eta- ja elinkaarenhallintapalveluiden jalleenmyynnista. BLC Wireless Oy
tuottaa MobileServant tuotenimelld myytavaa palvelukokonaisuutta yritysten kayttéon.
Solmitun sopimuksen myo6ta ProVADin myyntiin tulevat kattavat palvelut sisdltden seuraavat
palvelukomponentit:

e Matkapuhelinmyynti ja -vuokraus

e Alypuhelin etihallinta

e Mobiili sahkoposti aly- ja peruspuhelimiin

e Virusturva, laitteen salaus

¢ Sovellusmobilisointi, yrityksen kayttdjille paasy yrityksen
tietojarjestelmiin matkapuhelimen selaimella

e SIM-logistiikkapalvelu

e Matkapuhelin Help Desk

e Vara- ja vaihtolaitepalvelu

e Matkapuhelinten elinkaarenhallinta

ProVAD tuo arvokkaan lisan BLC Wireless Oy:n jalleenmyyntiverkostoon.

” Yha useammin yritykset siirtyvat kayttamaan matkapuhelinta osana
televiestintdjarjestelmaansa liikkuvan henkiléston tydn ja asiakaspalvelun tehostamiseksi .
Yhdistamalla ProVADin osaaminen nykyaikaisissa mobiili- ja VolP -ratkaisuissa BLC Wirelessin
matkapuhelinten hallintapalveluihin, saadaan asiakkaiden kannalta lyomatén kokonaisuus.”
sanoo BLC Wireless Oy:n toimitusjohtaja Veli-Pekka Vahalummukka.

” ProVADin lupaus on tarjota yrityksille osaava ja luotettava kumppanuus, jonka avulla yritys
saa valineet tehostaa televiestintdansa ja parantaa asiakaspalveluansa kustannustehokkaasti
ja tietoturvallisesti. BLC Wireless Oy:n palvelutarjoama on piste i:n paalle nykystandardien
mukaisissa toimintamalleissa, joissa kdnnykka on yha useammin alykas kayttoliittyma eika
vain pelkka kdannykka ”, kertoo ProVADin Senior Communications Advisor Tomi Korpaeus.
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BLC Wireless Oy on BLC-konserniin kuuluva moderni matkapuhelinten/mobiililaitteiden
ulkoistus- ja etdhallintapalveluihin seka tietojarjestelmien mobilisointiin erikoistunut yhtio.
BLC konserniyhtiona BLC Wireless Oy on osa Finnet -ryhmaa.

Yrityksen pdatuotteen, MobileServant -palvelun kehitys on aloitettu jo vuonna 1999. Tassa
ajassa tuote on jalostunut taydeksi palvelukokonaisuudeksi, kattaen kaiken mobiilista
sahkopostista langattomien laitteiden elinkaaripalveluihin. Yrityksen kotipaikka on
Seindjoella, muut toimipisteet sijaitsevat Vaasassa, Helsingissa ja Savonlinnassa.
www.blcwireless.fi
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ProVAD on yritysten ja yhteis6jen kokonaisvaltainen kommunikointiratkaisukumppani.
Toimitamme yksil6llisia asiakkaamme tarpeet huomioivia kustannustehokkaita
kommunikointiratkaisuja. Ratkaisuissamme merkittavina osina ovat maailman johtavien
valmistajien kuten Avaya, Cisco ja Microsoft tuotteet ja sovellukset, mitka ovat lokalisoitu
suomalaisen ja pohjoismaalaisen asiakkaan tarpeisiin. Asiakkaitamme ovat keskikokoiset ja
suuret yritykset jotka ymmartavat televiestinnan ja asiakaspalvelun merkityksen oman
lilketoimintansa tukijalkana ja kilpailuetuna.

www.provad.fi
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